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¢Qué es el Servicio C@bi?
C@bi (Camaras Busqueda de Informacién) es un servicio que
ofrece informacién sobre Comercio Exterior en base a la existente

en Internet.

Para ello, C@bi cuenta con una serie de expertos camerales que,
empleando una serie de paginas Web clasificadas y adecuadas
para el objetivo sefalado y, utilizando una metodologia especifica
que facilita la busqueda, ofrecen de forma rapida y precisa la

informacion que la empresa solicita.

¢Para qué sirve?
C@pbi ofrece informacion sobre Comercio Exterior que la empresa
solicita, empleando para ello la informacién existente en Internet y

cuya localizacién resulta dificil.

¢Coémo funciona?

La empresa solicita informacion al servicio C@bi de su Camara.
El experto C@bi, si lo estima oportuno, se pondra en contacto con
la empresa con el fin de analizar su consulta y ofrecer una mejor
respuesta, verificando si, desde su experiencia en Comercio
Exterior, o que solicita la empresa es lo que realmente necesita.

Una correcta respuesta exige una buena pregunta.

El experto c@bi busca por usted y le ofrece en un breve plazo de
tiempo la informacion solicitada.

La comunicacion entre la empresa y la Camara podra ser por
medio de e-mail, fax, telefénicamente 6 mediante entrevista

personal con el técnico especialista C@bi.
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¢Qué puedo obtener?
El servicio C@bi ofrece informacion sobre: Paises, Legislacion
internacional, estadisticas, proyectos, concursos, licitaciones,
transporte internacional, operativas en misiones comerciales,
obstaculos a la exportacion, directorios de empresas, etc,
disponible en Internet.

La Camara que cuente con el servicio C@bi , puede ofrecer a
SUS empresas accesoO a cursos sobre las técnicas de
busqueda de informacién aplicadas en el C@bi. Estos cursos
estdn especificamente disefiados segun la tecnologia vy
metodologia C@bi.

Se ofrece a la empresa conocer las técnicas empleadas para
las busquedas y tratamiento de informacion sobre comercio
exterior a través de Internet, usadas en el C@bi; de modo que
sepa qué puede obtener del servicio y pueda realizar ella

misma la busqueda de la informacién.

C@bi ofrece informes de caracter general 6 de un sector
especifico sobre un determinado pais de especial interés para
la empresa. En estos, se reflejan aspectos generales de
interés, en un primer nivel, y aspectos mas concretos y de

mayor profundidad, en un segundo nivel.

En base a la metodologia C@bi, las Camaras de Comercio
ponen a disposicion de las empresas Las “Guias On Line de
Apoyo a la Internacionalizacién”, herramientas On Line que
desarrollan diferentes aspectos tematicos en el area de la

internacionalizacion.
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Las Guias ofrecidas en la actualidad son: Guia Espafa, Guia
de Estudios de Mercado, Guia de Viajes Comerciales, Guia de
Visitas a Ferias en el Exterior, Guia de Investigacién de
mercados, Guia de Seleccion de Agentes en el Exterior, Guia
para establecer un precio correcto de exportacion, Guia
Documentos Exportacion-Importacion, Guia Respuestas a
Demandas, Guia de Prevencion del Bioterrorismo, Guia de
Exportacion alternativa, Guia Arancel, Guia Contratacion

Internacional, Guia de Transporte y Logistica.

¢Dénde lo encuentro?

Para acceder al servicio C@bi péngase en contacto con su
Camara de Comercio. Si necesita mas informacién sobre C@bi

visite la pagina de Internet www.camaras.org apartado Comercio

Exterior, o bien directamente, a través de Ila pagina

www.plancameral.org apartado C@BIl. En estas paginas podra

consultar la relacion de Camaras que ofrecen el servicio C@bi y

sus responsables.
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